
 
 

 

31. PROTOCOLO ANTE UN INCENDIO 
 

 

 

DEFINICIONES: 
 

FUEGO: Es un proceso de combustión suficientemente intenso como para emitir 
calor y luz. 
AMAGO: Es un fuego recién iniciado, descubierto y extinguido oportunamente. 
INCENDIO: Es un fuego fuera de control. 

 

IMPORTANCIA. 
La actuación de acuerdo a este procedimiento es fundamental para evitar la 
ocurrencia de lesiones a las personas, como también evitar el daño a la propiedad 
del Colegio y así también a terceros producto de la generación de una emergencia 
interna. 

 

OBJETIVO. 
La finalidad que se persigue con esta descripción, es lograr, que en una eventual 
ocurrencia de un Incendio, los estudiantes, profesores, administrativos, auxiliares y 
todo aquella persona del establecimiento educacional, sean evacuados rápida y 
eficazmente del lugar, con tal de evitar lesiones como daños que son evitables. 

 
DESCRIPCIÓN. 
Una vez detectada la emergencia se debe proceder de la siguiente manera: 

 

a) Informar a los que se encuentren lo más cercano posible de la situación detectada, 
con tal de actuar en forma rápida mediante los implementos de actuación con que 
se cuenta. (extintores). 

b) Aquellos que se encuentren en el lugar del evento deben proceder a evacuar el 
sector y comunicar al Inspector General, como a los demás con tal de lograr la 
evacuación general. 

c) Comunicar al Director a la brevedad de lo ocurrido. 
d) El Inspector General, Escolar deberá comunicar a Bomberos vía telefónica. 
e) En este momento deberán integrarse y actuar los inspectores de patios y profesores 

capacitados para controlar el Incendio, atacando el fuego con los extintores y/o red 
húmeda ubicado en los pasillos salas de clases. 

f) Los inspectores de patios y profesores capacitados procederán canalizar la salida de 
los presentes (Estudiantes, Funcionarios, Padres, Apoderados, etc.) de acuerdo a las 
vías de evacuación prestablecidas. 

g) En el caso de que el fuego se convierta en incendio, el Inspector General deberá dar 
paso al trabajo de los especialistas. (Bomberos). 

h) La dirección del Colegio deberá dar las facilidades para que los equipos de 
emergencia tengan acceso al recinto inclusive en lo referente a rutas de tránsito. 

i) El responsable de la puerta principal deberá impedir el paso de terceros que no 
tienen relación directa con las actividades del momento. 

j) Ante la determinación por parte del Coordinador de Seguridad Escolar, de 
evacuación del recinto Educacional, se deberá aplicar el procedimiento establecido 
y se evacuará a la zona de seguridad patios. 

 
REQUISITOS. 
Serán requisitos fundamentales que cada uno de los responsables realice las 
funciones que en este documento se describen. 



PUNTOS CLAVES. 
- Este instrumento es clave para el desarrollo de un correcto proceder en caso de 
que ocurra un evento de esta naturaleza. 
- La asignación de las zonas de seguridad en el establecimiento debe ser respetadas 
a cabalidad y sin omitir dichos destinos. 
- Las vías de evacuación del establecimiento deben mantenerse señalizadas, 
despejadas y en buen estado de conservación. 
- Este plan debe estar bajo conocimiento absoluto de la totalidad de quienes 
interactúan en el establecimiento, es decir, Directivos, Profesores, Alumnos, 
Administrativos, Padres, Apoderados y otros indirectos. 

 

RESPONSABILIDAD. 
Líderes de Emergencias y Evacuación: Profesores, serán los responsables de liderar 
la gestión de la evacuación antes, durante y después de la ocurrencia de un 
siniestro de este tipo. 

 
Estudiantes, serán responsables de acatar todas y cada una de las instrucciones que 
los líderes dispongan. 

 
Padres y Apoderados, serán responsables directos de acatar la ejecución total de 
este plan, bajo el mandato de los responsables internos del Establecimiento 
Educacional, como también deberán actuar de tal modo que no alteren desde el 
exterior los procedimientos internos. (Ejemplo: ingreso masivo al establecimiento 
post-evento). 
La dirección del establecimiento, tendrá la misión de liderar, apoyar, participar 
activamente y entregar los recursos necesarios con tal de permitir la operatividad 
integra de este plan. 

 

Mediante este instrumento se asigna las siguientes responsabilidades adicionales 
para lograr un resultado eficaz: 
Líder “Puerta Principal de Ingreso”. 
Líder “Corte de Energía”. 
Líderes “Comisión revisión interna de aulas y revisión interna de Oficinas 
administrativas”. 
Líder “Comunicaciones Externas”. 
Líder “Coordinadora de Seguridad Escolar”. 
Líder “Primeros Auxilios - Enfermería”. 
Líder “Extintores”. 
Estas responsabilidades se asignarán convenientemente entre el personal 
administrativo y docente. 



FLUJOGRAMA DE LA EMERGENCIA 
El siguiente es el flujo grama que indica el proceder en forma simple. 

 
INSTRUCCIÓN. 

El presente procedimiento de actuación en el caso de incendio será dirigido por la 

Dirección del Establecimiento a través del Inspector General, en cuanto a la 

instrucción a todo el personal del establecimiento educacional. 
 

 
A su vez, el programa de capacitación referente a este tema se llevará afecto todos 

los años para las personas que son estables en la organización, y se dictará cada vez 

que a esta ingrese un funcionario nuevo. 

 
OBSERVACIÓN DEL DESEMPEÑO. 

La observación de los desempeños estará a cargo de la comisión designada por la 

dirección del colegio, la cual está integrada por el personal destinado para la tarea. 

 
INSPECCIONES DE LAS CONDICIONES FÍSICAS. 

De las inspecciones de las condiciones físicas del establecimiento se encargará la 

Dirección a través del profesional que asigne para la tarea, observado por el 

prevencioncita de riesgos de la Corporación Educacional América Latina. 

 
VIGENCIA. 

El presente procedimiento tendrá una duración de un año, y al cabo de este, deberá 

ser revisado y actualizado. 

La anterior duración podrá variar siempre y cuando el establecimiento educacional 

sufra modificaciones en cuanto a su infraestructura, lo cual será determinado al 

finalizar las obras, para dar paso a la revisión inmediata de este instrumento. 
 


